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Benchmarking "Bonnes Pratiques Biomédicales" (version 2002 du Guide)

Zones      "moyenne + écart-type"      et      "moyenne - écart-type"
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Objectifs
Mesures

Améliorations
Processus de gestion des interfaces avec les

services

Processus de gestion des risques

Démarche qualité

Gestion de la documentation qualité

Définitions des coordinations fonctionnelles et
hiérarchiques

Composition adéquate de l'équipe

Analyse du besoin en personnel

Formations professionnelles
Encadrement des intérimaires et des stagiaires

Emploi du temps
Plan du service biomédical

Prévention des risques
Adéquation des matériels techniques et ECME

Description des matériels techniques et ECME

Gestion de la maintenance des matériels
techniques et ECME

Etalonnage des ECME du service biomédical

Processus d'achat

Réception

Mise en service et formation des utilisateurs

Données d'organisation : maintenance et
contrôle Qualité

Maintenance préventive

Maintenance corrective
Contrôle Qualité

Réforme


