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Fiche de Proposition de Stage


Description :
Le stage est une période en milieu professionnel d'une durée de 22 semaines au minimum en adéquation avec la spécialité et le projet de l’étudiant. Il vise à mettre en œuvre les connaissances acquises, à démontrer les aptitudes et à développer les compétences associées au profil métier de la spécialité. 

L'organisme d'accueil assume une  responsabilité pédagogique déléguée par l'UTC : afin d'aider le stagiaire à construire et nuancer sa vision et ses compétences professionnelles, il doit favoriser son immersion et intégration dans l'entreprise, lui faciliter l'accès aux données et informations pertinentes, lui libérer des périodes de temps pour ses réflexions personnelles, lectures et approfondissements bibliographiques, lui permettre l'acquisition d'expériences différenciées (benchmark, salons, colloques, visites d'autres établissements). 

Il fait l’objet d’un suivi de la part de l'UTC et sa validation est faite sur des documents obligatoirement publics, donc ne comportant aucune donnée confidentielle.  Le mémoire de stage porte avant-tout sur une proposition personnelle, si possible innovante, de nouveaux concepts, méthodes ou outils qualité pouvant être exploités par toute entreprise (lire les travaux antérieurs sur www.utc.fr/master-qualite , puis "Travaux").
Pédagogie :
 Pour l'étudiant, les tâches à réaliser consistent à :
· connaître l'environnement professionnel, ses principales caractéristiques et ses originalités, les enjeux du secteur et la stratégie de l'entreprise.

· identifier les activités à réaliser d'un commun accord avec le tuteur en entreprise.

· prévoir du temps (≈ 20%) pour la réflexion personnelle, les lectures et l'approfondissement bibliographique.

· planifier les tâches (rétro-planning) et leur répartition (livrables ST02 versus besoins de l'entreprise) et faire valider par le tuteur en entreprise.

· réaliser les tâches planifiées, en mesurer le succès et en tirer, si possible, les enseignements.

· respecter les règles d'éthique et les conditions de confidentialité du contexte professionnel.

· préparer la visite du suiveur UTC et commencer à élaborer très tôt les livrables ST02 : pré-poster pour le fil directeur, MIM pour les contenus.

· élaborer le poster et rédiger le mémoire d'intelligence méthodologique (MIM) et faire valider par le tuteur en entreprise.

· réaliser les autres documents publics : la version web (html) du mémoire d'intelligence méthodologique et le poster au format papier A0.

· adresser les mémoire, web et poster en format numérique à l'UTC 10 jours avant la soutenance. 

· préparer la soutenance orale et la répéter plusieurs fois devant le tuteur en entreprise.


Pour le tuteur en entreprise, les engagements pédagogiques vis à vis du stagiaire sont :

· identifier les attentes professionnelles réciproques entre l'entreprise et l'étudiant.

· expliquer la stratégie en lien avec le projet et les objectifs concrets et mesurables attendus.

· valider un plan d'activités (rétro-planning, gantt, macro-planning...) avec des objectifs mesurables de succès.

· fournir au stagiaire des conditions correctes de travail et le temps nécessaire (≈20%) pour l'élaboration des livrables de stage (MIM, poster, web)
· faciliter l'intégration dans l'entreprise et la connaissance des données factuelles du contexte au stagiaire.

· expliciter au stagiaire les règles d'éthique et de confidentialité à respecter.

· évaluer périodiquement l'état d'avancement des travaux (jalons hebdomadaires au minimum).

· répondre au mieux aux attentes professionnelles du stagiaire et le valoriser en contribuant activement à son ARTICLE
· évaluer les livrables du stage, les capacités démontrées par  l'étudiant et participer si possible à la soutenance orale publique.
· valider et autoriser la diffusion publique du mémoire d'intelligence méthodologique (MIM), du poster et de la page web.
Evaluation :
(sous réserve) : Tuteur : 20%, mémoire écrit 20%, mémoire web 25%, poster 15%, soutenance orale 20%, si article validé = Mention 

Dates :
12 février au 13 juillet 2018 (22 semaines au minimum, 24 semaines au maximum)
Lieu : 
Dans les locaux de l’établissement d’accueil

Convention : 
Dès accord finalisé entre l'étudiant, l'établissement d'accueil et l'UTC

Livrables OBLIGATOIREMENT PUBLICS : Pour favoriser l'employabilité de nos étudiants, l'UTC publie depuis 2005 les travaux validés sur le web (www.utc.fr/master-qualite puis "Travaux"). Les "rapports de stage confidentiels" ne sont donc pas acceptés et les documents demandés sont :
· le mémoire d'intelligence méthodologique
· le poster de synthèse et sa soutenance orale (prévue les 2 et 3 juillet 2018 à l'UTC)
· la page web publique permettant le téléchargement des travaux validés
Avertissement : un mémoire d'intelligence méthodologique (MIM) N'EST PAS un rapport de stage ! 

· Un MIM vise principalement à valoriser les compétences de l’étudiant auprès d’un futur employeur. Il doit donc permettre de constater la robustesse méthodologique suivie par l'étudiant, la pertinence justifiée de ses choix et les apports de ses actions pour développer ou améliorer la qualité sur un projet donné. 

· Le MIM est un document NON-CONFIDENTIEL présentant les enjeux et les apports en performance d'une démarche qualité pour toute entreprise.

· NB : Bien sûr, l'organisme d'accueil peut demander à l'étudiant de remettre un "rapport d'activités de stage" pour son usage interne. Ce document servira à l'évaluation par le tuteur d’entreprise et pourra contenir toutes les informations nécessaires à la bonne compréhension des activités réalisées. L'UTC tiendra compte de cette réalisation, sans pour autant la considérer comme suffisante pour valider les compétences professionnelles recherchées.

En acceptant un étudiant, l'entreprise et le tuteur acceptent les engagements pédagogiques et les conditions de publication.
INNOVONS ensemble !... : 
· La rédaction d'un ARTICLE est possible pour valoriser une communication professionnelle de haut niveau. Le tuteur d'entreprise peut être co-auteur, l'UTC peut apporter une aide rédactionnelle et la publication peut se prévoir dans une revue du secteur professionnel de l'entreprise. 

· Un Certificat d'auditeur interne peut être délivré au stagiaire (formé au préalable à l'UTC), s'il contribue à DEUX audits internes sur des champs différents avec des auditeurs seniors.

Nom de l'organisme d'accueil en stage :



Adresse du siège :



Représentant de l'organisme :


Fonction :


Tél : 
Email :


Adresse du stage (si différent du siège) :



Tuteur sur le lieu de stage : 


Fonction :

Service :


Tél : 
Email :

Adressez les candidatures à :

( Représentant de l'organisme

( Tuteur de stage

( Autre => Email : 

ou URL :

Titre bref du stage proposé :

Problématique proposée : 


Il est envisageable de pouvoir réaliser DEUX audits internes pendant le stage :            (    Oui                      (      Non

Dates souhaitées du stage (semaines mini 22, maxi 24, par défaut du 12 février au 13 juillet 2018) :

Gratification mensuelle brute proposée (habituellement 50% de la fonction occupée) : 


Particularités (avantages, primes, hébergement, indemnités, sécurité, déplacements, langues, vaccinations... ) : 


J'accepte les engagements pédagogiques et les conditions de publication :                 (    Oui                      (      Non

Signature pour accord sur les conditions de publication (l'envoi par email vaut signature de l'émetteur) :
Réception des offres : du 1er septembre au 30 décembre de chaque année - Renvoyer par email à : gilbert.farges@utc.fr
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