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1- Présentation du CIRIMAT [1] 

• 1999: Création du CIRIMAT
• Mission: Réaliser des recherches fondamentales et appliquées dans le 
domaine des matériaux

• 2006: Labellisation Carnot
• 2007: Début de la démarche qualité

2- Contexte, enjeux et mission 3- Objectifs

5- Conclusion
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4- Mise en œuvre

Tuteur  CIRIMAT: Pierre ALPHONSE Tuteur UTC: Sophie SOUMARE

Site intranet « Comptes rendus 
qualité » [1]

• Améliorer l’efficacité et la 
visibilité de la démarche

Site intranet « tableau de la liste des 
amélioration » [1]

• Proposer des idées d ’améliorations
• Impliquer tous le personnel du 

laboratoire dans l’avancement de la 
démarche qualité

Site intranet « tableau de suivi des 
dysfonctionnements » [1]

• Noter et suivre un 
dysfonctionnement

• Impliquer tous le personnel du 
laboratoire dans l’avancement de la 

démarche qualité

Site intranet « tableau 
plan d’action » [1]

• Pour assurer le suivi 
de la démarche qualité

Matrice des compétences « service 
administratif » [2]

- Base de données en cas de besoin:
• Aide ponctuelle aux novices pour 

qu’il sachent à qui s’adresser
• Anticipation des départs à la 
retraite/ personnes absentes

• Identification des compétences qui 
manquent au sein de chaque équipe

Manuel Qualité CIRIMAT [2]
• Présenter le CIRIMAT, son 
organisation et sa politique 

qualité

Exemple de fiche de poste 
« Correspondant Formation » [2]

• Informer le lecteur du rôle d’un poste 
particulier au sein du CIRIMAT

• Utiliser dans le cadre du recrutement

Manuel Qualité CIRIMAT [2]
• Présenter le CIRIMAT, son 
organisation et sa politique 

qualité


