
   

 

8. PLANS D'ACTION 
 

 

Nom du risque Nature Cause Origine Conséquence 
Criticité avant 
Plans d'action 

Actions Préventives 
Actions Correctives 

(causes) 
Actions Curatives 

Délai trop court (projet 
validé) 

Organisationnel 
Projet non finalisé par manque de 

temps 
Equipe projet 

Projet non mis en 
œuvre 

3 
Respecter le Planning 

Prévisionnel 
Distribuer les tâches 

Améliorer l'efficience des 
ressources 

Adapter le Planning si 
retard  

Meilleure répartition 
des tâches 

Annulation d'un expert 
qualité 

Humain Décommandement d'un expert Invités 
Impossibilité d 

assurer la session 
correspondante  

3 
Solliciter 3 experts par 

thème choisi 
_ 

Remplacer 
l'intervention par un 

Jeu / QualiPolis 

Locaux indisponibles Logistique 
Locaux indisponibles le jour de 

l'événement 
Problèmes organisationnels 

UTC 
Impossibilité d 

assurer la session 
correspondante  

3 

Réserver les salles à 
l'avance  

Prévoir une organisation 
PG2 en option 2 

Demander confirmation 2 
semaines à l'avance 

  
Réaliser l'activité dans 

une autre salle 

Manque de visibilité de 
l'événement 

Technique 
 promotion/prospection 

insuffisante 
Equipe projet Effectif faible 3 

Benchmark 
Techniques publicitaires 

Solliciter l'aide de professionnels 
Activer le réseau UTC 

/ 

Mauvaise image de 
l'événement 

Technique Mauvaise qualité de la promotion Equipe projet Effectif faible 3 
Réaliser une CEM pour 
identifier les attentes 

Assurer une meilleure promotion 
Utiliser l'image de l'UTC 

Amélioration de 
l'image pour l'année 
N+1 grâce au bouche 

à oreille 

Impossibilité d'accès à 
l'événement 

Logistique/ 
Environnemental 

Mauvais temps (neige) Climatique 

Participants ne 
peuvent pas se 

rendre à 
l'évènement 

3 
Consulter le bulletin 
météorologique en 

avance 
Déblayage avec l'aide de la mairie 

Report de 
l'évènement 

Manque d'attractivité 
des intervenants 

Humain 
Notoriété faible des intervenants 

(experts) 
Equipe projet Effectif faible 3 

Sélectionner des 
intervenants de 

renommée nationale  
/ / 

Ressources extérieures 
non disponibles 

Organisationnel Manquement d'un fournisseur Fournisseur 
Manque de 
ressources 

3 
Prévoir 1 ou 2 

fournisseurs de rechange 
Accord écrit des fournisseurs et 

dédommagement prévu 
Optimiser les 

ressources disponibles 

Projet non validé Technique Plan projet non validé 
Porteur 
projet 

Projet annulé 3 
Optimiser l'organisation 

pour fournir des livrables 
variables au Jalon 2 

Refaire un plan projet 
Confier le projet à une autre 

équipe 
Modifier le plan projet 

 

 


