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OBIJECTIFS

e 4 QUALITE ET MAITRISE DES RISQUES DANS L'INNOVATION <« UlC

RISQUE DANS L'INNOVATION

PROCESSUS D’'INNOVATION

L'industrie automobile est considérée comme |'un des grands acteurs de |'‘économie . . .. . . . _ _ ) , ,
mondiale. Cependant ce secteur a été durement frappé par la crise économique. Les objectifs principaux de ce projet consistent a : Le processus d’innovation englobe I'ensemble des étapes depuis la naissance
d'une idée jusqu'a sa matérialisation.
Dans ce contexte de crise, I'innovation est devenue Problématique : * |dentifier les nouveautés et les innovations ; , y
la solution unique et un point de passage obligatoire * Identifier les pieces jugees a risque ; Le ret.our c}llent s de Vexplotation
afin de maintenir sa place dans le marché. Innovation > Risque * Maitriser ces risques : constitue l'etape o | commerdile
== ¢ Conduire la Design Review et proposer des actions de d’entrée de tout Y —— et i
En revanche linnovation est un phénomeéne levée de risque, processus ”dmmepem:dml_ _
complexe  qui représente des risques pour === ¢ Faire le suivi des actions entreprises, d’innovation B T{:ttd dlmpttwp
’entreprise. Satisfaction clients * Gagner en fiabilité et durabilité ; niiale Vutisateur) | | ettest
e Garantir la qualité du produit ;
k Quol Risques liés aux innovations et nouveautés » Renforcer 'image de marque de I'entreprise. Retour Client /

DESIGN REVIEW, outil de MAITRISE DES RISQUES

DRBFM (pEesiGN REVIEW BASED ON FAILURE MODE)

GD3, PREVENTION PROACTIVE

Le dispositif Design Review Full process DR Quick DR
vise a prévenir les risques liés a
tout projet qui integre des

1. Good Design : Cette étape précise les conditions | innovations, et sur les

Le concept GDs (GD Cube) ou Mizen-boushi est une approche de prévention
de maniere proactive les risques. Elle comprend trois parties principales :

DRBFM : c’est une méthode pour anticiper et prévenir un probleme par
Jusqu’a 6 revues (planifiées en N la discussion productive des différents acteurs d’'un environnement
préparation des principaux jalons projet) Jusqu'a 2 revues technique. Ci-dessous le tableau DRBFM :

Revue par un expert leader (ou plusieurs) Revue par le chef de service metier

‘de conception d'un produit fiable, et elle met modifications qui engendre de DRBFM (Design Review Based on failure Mode)
| | . . s - - i - - Observations
1'accent sur la création d'une conception robuste | I’innovation et la nouveaute. Préparation avec les outils de la SdF Préparation avec DRBFM Paticipants :
| . | Section :
T e Date -
——————————————— Préparation animée par un spécialiste Préparation animée par un membre de

Epﬁﬂﬂ Robuste Selon le niveau d’innovation, outils (Sdf) I’équipe formé Concerns Regarding When and How Concern Points
er un bon Design on distingue deux types de Change (Failure Mode) appear

Changes to

i : : Préparation + =100 h Préparation + =10 h COMPONEMt| Design or | Newness | o o O | potencial Failure | AN _ Any Other

iser les Desigh Review : Les Full réparation + revues= eures réparation + revues= eures namelparts | "o~ 9" O the parts tencial Fallure | oiner | Root Cause! | Consideration
: . i Concern | Diminant Cause | for Cause?
angements process DR et les Quick DR. 5 sujets traités par projet 30 sujets traités par projet Sl s . (DRBFM)

5 6

Prévenir le e - : X . .
Tf'ﬂ”“"iﬂf les o blemes . lder;t_l;ler |des TUJetS * Préparer les IrEWES DR 1- (parts) : nom du systéme. 2- (changes to design or environment) : les
problemes P candidats de la DR avec les parties changements par rapport au (Good Design). 3 : niveau de nouveauté. 4
sur la base de la intéressées + . _ o ,
Good Good cotation déterminer les risques : fonctions. 5 : les risques et les défaillances. 6 : causes potentielles.
- - - . nouveaute. et les contre-mesures
Dissection Discussio - _ssocides. Approved by
ISé en
DRBTR | DRBFM
\ ceuvre de

3. Good Dissection : cest un 2. Good Discussion : Des Design i la Design _ | Current Design Recommended Actions (Results of DRBEM)
‘processus d'analyse des résultats 'Review et des processus de gestion Review Effect to E Comorme line R »
de test. Ce processus exige que ides risques sont conduits. Cette | C:El*;m&r Er DEE[Ei::'E: ltems to _'T' ltems to RE;P F:';r;; t?" “E;P nes.ﬁi's
les résultats des tests de ‘partie s’appuie sur la discussion pour (System) | 3 | candard @ Reneell |Peal retectIn Ipead| "Production Dead
‘performance soient évalués et ‘trouver les problémes et les risques Check ltems Line Line| Process” |Line
‘analysés pour dévoiler les ‘dus a la différence entre |a | ’ M?ttrel &n plta_ce et ’ E"am'"f’r Ifs rﬁs'“"ta;s ! ; ’ 1
Y | | : o | suivre les actions e la phase de
| divergence. i iconceptlon actuelle et le “Good i décidées dans les préparation et décider y _ o .
Il utilise un outil d'analyse appelé | ‘Design”. L'outil utilisé dans cette i phases P et C. les actions finales. 7 :l'influence sur |e produit et le consommateur. 8 : severite du risque.
| | | Contremesures en design (9), en essai (10) et en production (11).

(DRBTR).

'phase est la DRBFM.
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