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Comment améliorer l’environnement de l’étudiant/chercheur au sein
de son laboratoire afin d’optimiser son travaille de recherche et son

esprit de créativité ?

Je me suis livré à un brainstorming avec mon
collègue de DEA afin d’énumérer les difficultés que
l’on avait rencontré lors de notre travail de recherche
dans le laboratoire.
Nous trouvons le liens d’infinité suivant :

Description du processus dans son environnement :

Afin de définir le processus tel qu’il existe à l’heure
d’aujourd’hui et d’identifier les risques (Ishikawa) pour
ensuite apporter une amélioration je réalise à nouveau
un brainstorming.

En se référent au lien d’infinité ci-dessus, nous avons
tout intérêt par commencer par résoudre le problème de
matériel de bureautique (rapidement maîtrisé même
avec un petit budget) qui se répercute ensuite sur les
problèmes d’accès aux  informations et aux données.
La communication avec l’environnement UTC peut,
elle aussi être rapidement amélioré en mettant à
disposition une base de donnée regroupent les noms,
l’adresses les numéros de téléphones ainsi les mails des
partenaires (enseignants, industriels, hôpital). Cette
action permettrait d’améliorer l’Accès à l’information.

Positionnant le laboratoire comme appartenant au
monde industriel, le référentiel choisi sera l’ISO 9000.
Je me pencherai sur les exigences 4a et 4b du
référentiel :
4a/ Déterminer les objectifs qualité et les exigences
relatif à l’activité.

4b/ Etablir des documents, ressources spécifiques…
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Identification des enjeux et des intérêts d’une démarche
qualité :

Quoiqu’il en soit, en suivant cette planification, les
éléments « MILIEU »  et « MATERIEL » seront les
premiers maîtrisés puisqu’ils ne necéssite pas un bujet
important.
Les éléments « MAIN D’ŒUVRE » et « METHODE »
maîtrisés dans délai moyen
L’élément  « METIERE » devrait être résolue sur un
long délai. ( Négociation pour obtenir de nouveaux
locaux à proximités pas évidentes).


