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| I- OBJECTIF

Etendre la Gestion de Maintenance Assistée par Ordinateur(GMAQ)aux services clients.
Supprimer le support papier.

Tenir a jour le registre de Sécurité, de Qualité et de Maintenance (RSQM).

Rendre visible en temp réel le parc des dispositifs médicaux et sa maintenance aux services
clients.

Optimiser la tragabilité.
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| ITI — DOMAINE D'APPLICATION

Services de soins, médico-techniques et logistiques du Centre Hospitalier du Forez.

II1 — DOCUMENTS DE REFERENCE

Manuel de certification HAS version 2010 (janvier 2014) « Critere 8k »
Décret N° 2001-1154 du 5 Décembre 2001 avec I'Arreté du 03 mars 2003
Norme NF S99-170

Norme NF S99-171

Norme ISO 9001

Norme ISO 13485

IV — DEFINITIONS

GMAO : Gestion de Maintenance Assistée par Ordinateur.

| V — RESPONSABILITES

Application :Services de soins,médico-techniques et logistiques du CH du Forez.
Supervision : Service Biomédical.
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VI — DESCRIPTION

I. Connexion a Asset Plus

Démarche a suivre pour se connecter a Asset Plus et accéder aux différentes
fonctionnalités

1 Lancer la page d’accueil d’intranet du CH du Forez puis suivre les
instructions ci-dessous

Actions du site ~ i EETTSIGTS

" Intranet ACCUEIL » utiles

e 1: CLIQUER SUR CET ONGLET
ACCUEIL WQUMENTS RECENTS DERMNIERES DIFFUSIONS QUALITE AGENDAS MATERMNITE
DOCUMENTS Documents utiles
[ Type Nom Madifié
Direction Geénerale
Hoee e |__|| RESERVATIONS 2014 27/08/2013 12:20
Commissions 4 Annuaire CHF 20140414 14/04/2014 13:57
Document qualité @_”] Demande de Formation Externe personnel médical et non médical 05/06/2012 15:42
A Fiche déclaration dysfonctionnement DFT 03/12/2013 14:09
| Fiche signalement d'un évé&nement indésirable 26/02/2013 09:58
DPI @ gardes et astreintes avril 2014 25/04/2014 14:51
.ﬂ_] Interpretes CH de Montbrison 06/12/2011 12:23
IMAGES .El_] Tableau de présence des Médecins =t Pharmaciens 06/12/2011 12:23
Sl nor s .El_] Trame rédaction procedure CHF 28/03/2014 14:24
Les adresses internet utiles 2: CLIQUER SUR CE LIEN
J‘ Taout le contenu du [] Type  Modifier URL Remarques
= 3 http:/fwww.fhf.fr Site de la Féderation Hospitaliere de France (FHF)
3 httpt/fwww.ars.rhonealpes.sante.fr Site de |'Agence Régionale de Santé de Rhéne-Alpes
3 http://www.anfh.fr Site de Azzociation Nationale pour la Formation permanente
3 http://www.cgos.info Site du CGOS
C'_:_-____ L3 http://vmgmao: 8080/ AssetPlusWeb/loginWiew.do Demande d'intervention Biomedicale __::;

2 Entrer le Login et le Mot de passecorrespondant a votre service:

-RENSEIGNER VOTRE LOGIN ET
MOT DE PASSE

:flot de passel K3
Wersion Mot de passe :%ot de passe|

VALIDER

Utilisateur :€Login
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II. Demande d’intervention au Biomédical

Suivre les étapes ci-dessous pour réaliser une nouvelle
demanded’intervention :

Accue ! | Nouvel appel | lide | Déconnexion | Quitter

& 1: Cliquer sur Nouvel appel il i
o Appels Nouveau ” . . )
2: Les champs encadrés en vert se remplissent automatiquement 4
Equipemts
&7 I3: Renseigner les champs encadrés en Rougil

Interv.
““:’E‘;’ 4: Valider votre demande en cliquant sur Enregistrer

Administratif

Date Appel * : 02/06/2014 ' Appel *:

W* Intervention * - (Auto)

Cade Unité Fonctionnelle * - W X MATERNITE MONTBRISON

Interlacuteur * - M‘ Téléphone Interlocuteur * - g2

° Equipement - N°Etiquette Rouge Nom Equipsment :

Corps de metiers * - BIOMEDICAL |

Commentaires lors de Tappel - 6 i ant paiifie, il ¢ slimeiitation Bokipe; Pour les appareils ne possédant pas de
N°Equipement, saisir :
Pour Montbrison: diversbiom

Statut de fappel - [Gitvet appe W

Pour Feurs : diversbiof

Une fois la demande d’intervention réalisée et validée, vous pouvez suivre
son évolution sous I'onglet Accueil.

Accuell | Nouvel appel | Aide | Déconnexion | Quitter

@ Appels = Liste

=5 Appels - Liste 11 Enregistrement | Page 1/1
Equipemts ‘Dﬁ“’APW' V| - [ Recherche |
_:\m,\ Date Appel Commentaires lors de I'appel Stalul Detail Statut W Equipement Hom Equipement Marque
A l@}‘m e @..EL e am Eln o ELE e @.‘-.ﬂ

0210612014 TEST3 ATTENTE FACTURE DIVERSBIOM EQUIPEMENT BIOMEDICAL NONR...
0210612014 TEST2 En cours ATTENTE PIECES DIVERSBIOM EQUIPEMENT BIOMEDICAL NONR...
0210612014 TESTY \on vise i DIVERSBIOM EQUIPEMENT BIOMEDICAL NONR...

Pour avoir plus de détails sur lI'intervention et son évolution, cliquer sur la
ligne que vous souhaitez.

it ﬂ Sélectionner un sous-théme V_

Date Appel * - 12310572014 Appel -

Administratif

Statut de 'appel - Anpel pris en compte. W Statut - ENiGois )
Detail Statut : |ATTENTE RETOUR MATE Date de Début - 231052014 2
Code Unité Fonctionnelle * - se0 | |MATERNITE MONTBRISON
Interlocuteur * - |—| Téléphone Interlocuteur * -
Corps de métiers * - @OMEDICAL X N® Equipement - 13192
Nom Equipement : |[ECRAN PLAT
Commentaires lors de fappel 55 ISUITE A UN ACCROCHAGE AVEC PIED A !

|F'ERF L'ECRAN NE FONCTIONNE PLUS
Réponse a I'appel - |DEMANDE D'ECHANGE DANS LE CADRE DE LA GARANTIE. .|

\DOSSIER EN COURS DE TRANSMISSION AU CONSTRUCTEUR.

{RTTENTE ECHANGE STANDARD.
N® Intervention * - {48855
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III. Visualisation des interventions archivées

Pour visualiser les interventions déja traitées par le servicebiomédical,
cliquer sur l'onglet Interv-Archivées et dans le menu déroulant sur
Listecomme ci-dessous.

Accueil | Nouvel appel | Aide | Déconnexion | Quitter

_ Interv. Archivées - Liste e
viimy] | Recherche |
N* Equipement Nom Equipement I Localisation Code Unrte Unité Fonctionnelle
l ol 1 o' 1 B Ij“g"‘“* o ]
1268 [NCUBATEUR ; 4500 MATERNITE HONTBRISON
1289 PHOTOTHERAPIE 4500 MATERNITE MONTBRISON
1288 PHOTOTHERAPIE 4500 MATERNITE MONTBRISON
1948 PESE-MALADES 4500 MATERNITE MONTBRISON
Interne 1946 PESE-MALADES 4500 MATERNITE MONTBRISON
Inteme 1947 PESE-MALADES 4500 MATERNITE MONTBRISON
Intemne 1948 PESE-MALADES 4500 MATERNITE HONTBRISON
Inteme ST008 ONDULEUR 4500 MATERNITE MONTBRISON

Chaque ligne correspond a une intervention déja traitée par le service
biomédical dans votre service. Pour accéder aux détails d’'une intervention
cliquer sur la ligne que vous souhaitez.

" Interv. Archivées Mise-a-jour

Interv.

A“’"““é“_ N° Equipement - 1269 | Nom Equipsment©  [CARDIOTOCOGRAPHE |
N® Localisation - SALLE 1 Lacalisation -
Code Unité Fonctionnelle * : 4500 Unité Fonctionnelle - |MATERNITE MONTBRIS(
N® Ensemble Fonctionnel - | Ensemble Fonctionnel - '
Périodicite

Tiches 3 réaliser u [-innr"f e S vr-_
Date Appel " - 1810412001 i Appel - 09:00 2
Statut - Jefimitive W Type : Coractive v
Detail Statut - Sous Type.:
Cause : (CASSE.CHUTE Reméde - REMISE EN ETAT
Commentaires lors de 'appel : IMPOSSIBILITE DE BRANCHER LE CAPTEUR TOCO SUITE A

TN CHOC
Commentaires Techniques - REDRESSEMT PINS L CAPTEUR TOCO.

|REMISE EN ETAT DU CONNECTEUR DE L'APPAREIL.

\TEST DE FONCTIONNEMT.




NOTICE D'UTILISATION GMAOASSET PLUS

Version : 1 Page : 6/7

Référence : PCD/LBI/003
Date : 12/06/2014

IV. Visualisation du parc d’équipements

Pour visualiser lI'intégralité de votre parc d’équipements, cliquer sur I'onglet
Equipements puis dans le menu déroulant sur Liste.

Accueil | Nouvel appel | Aide | Déconnexion | Quitter

Appels @

_ | Equipemts - Liste

Equipemts i I N° Equipement V|| V|| | | Recherche |
i ' N* Equipement i Hom Equipement Desigation Type modéle ;
>S5 5 o o G - nFul e (1) '
ermer :
Fom— 2659 ECHOGRAPHE ENSEMELE D'ECHOGRAPHIE ODYSSEE EUB-525
u 2661 SONDE ECHOGRAPHIE SOMDE EXTERMNE C318T
2598 IMPRIMANTE IMPRIMANTE OFFICEJET PRO K550
2213 ECHOGRAPHE ENSEMBLE D'ECHOGRAPHIE PROSOUND S50 5000
2100 SOMDE ECHOGRAPHIE SOMDE EXTERME UST-91155
2214 SOMDE ECHOGRAPHIE SOMDE EXTERNE UST-9118

En cliquant sur la ligne de votre choix, vous accéderez aux détails de
I'équipement.

De nombreux renseignements sur les équipements sont disponibles dans
labase de données sous les différents onglets encadrés en rouge ci-dessous:
Dates interventions, Marque, Type, Modeéle, N° de série,Garantie, Prix...

Accueil | Nouvel appel | Aide | Déconnexion | Quitter

| Equipemts Mise-a-jour

N* Equipement * - 14183 Nom Equipement : - [VELOCIMETRE DOPPLE|
CNEH : [EXPL10407000 | Désigation - VELOCIMETRE DOPPLE

Administratif 2 ! Sélectionner un sous-théme V“

T W
Code Famille Technique Mom Famille Technigue :
Type modéle - FOETAL DOPPLEX FD1 N’ de séne - FD1PX0365190-14
Marque - HUNTLEIGH N* Equipement sur site * - D]
Nam complémentaire - IDOPPLER FOETAL AVE(
Code Prestataire : 03359 Prestataire : TECH MED
Code Unité Fonctionnelle * - !4@(&}—| Unité Fonctionnelle - MATERNITE MONTERI 5{
Gode Etablissemeant * © h ] Etablissament : HOPITAL DE BEAUREGA
N° Localisation - Localisation - |
Fin de garantie 126/05/2019 : N® Ensemble Fonctionnel :
Ensemble Fonctionnel : N Senice économigue -
N? Systéme * ‘Code Vocation Fonct. - B
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V. Evaluation nouvel outil Biomédical GMAO

Afin de toujours améliorer le service que nous pouvons vous apporter, une
évaluation du nouvel outil GMAO est accessible et peut étre remplie
rapidement en ligne sur intranet.

Le retour de votre expérience positif ou négatif est primordial dans notre
démarche qualité afin de s'adapter aux mieux a vos attentes.

Pour accéder a cette évaluation, suivre la procédure ci-dessous.

RO A

OREZ
Intranet ACCUEILL » Les péles ¢ Tous les documents
o
‘ACCUEIL ' DOCUMENTS et LIENS UTILES ~ DOCUMENTS RECENTS ~ DERNIERES DIFFUSIONS QUALITE  AGENDAS MATERNITE | Rechercher surce sife.. A
———— o
DOCUMENTS [] Tvpe Nom Madifié Modifié par

DIRECTIONS FONCTIONNELLES >3 ~ 13/06/2013 11:42 secrétariat de direction

Direction Genérale

<<
B2 POLE CHIRURGIE 13/06/2013 11:28 secrétariat de direction
; ,
" | POLE MEDECINE 13/06/2013 11:27 secrétariat de direction
Commissions
Becnmentonsiea B POLE TRANSVERSAL 13/06/2013 11:27 secrétariat de direction
=] POLE URGENCES 13/06/2013 1132 secrétariat de direction
Ea PSYCHIATRIE 12/03/2012 13:51 secrétariat de direction
DPI | Structuration des péles 23/05/2014 10:27 secrétariat de direction
HEU T rasien
OREZ ”
Intranet ACCUEIL » Les pdles » DIRECTIONS FONCTIONNELLES » Tous les documents -
L
IA_CCUEIL DOCUMENTS et LIENS UTILES DOCUMENTS RECENTS DERNIERES DIFFUSIONS QUALITE ~ AGENDAS MATERNITE EHECHE‘FCHEF Sur ce site.. pi
DOCUMENTS [] Tvpe Nom Maodifié Modifig par
B2 DIRECTION DES SOINS 16/04/2013 12:18 secrétariat de direction
Direction Générale e
[ ] DRH 13/03/2013 10:17 secrétariat de direction
Les péles
Ve =] BSEF 30/01/2013 15:45 secrétariat de direction
Commissions
Dracismisnk e e 7| INFCRMATIQUE 24/04/2012 15:29 INFORMATIQUE

16/01/2013 09:40 secrétariat de direction
20/04/2014 09:14 Brice Damas
DRI + 16/01/2013 09:46 secrétariat de direction

Intranet ACCUEIL » Les pdles » ... SERVICE BIOMEDICAL + Tous les documents -

ACCUEIL DOCUMENTS et LIENS UTILES DOCUMENTS RECENTS DERMNIERES DIFFUSIONS QUALITE AGENDAS MATERNITE

DOCUMENTS [] Type Nom Modifie
€] Evalustion mowsa] e D 11/06/2014 09:23
Direction Générale = " > r 5
i I8 | Formulaire demande VACThérapie Ouvrir le document ]
Commissions
Crocument qualité I F%  Certains fichiers peuvent endommager votre ardinateur, 5iles
» informations du fichier ci-dessous semblent suspectes ou si la source

n'est pas entierement fiable, n'ouvrez pas le fichier.
DPI Mom du fichier : Evaluation.docx
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