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La criticité est  mise  en cause. 

CONCLUSION 
 Création d’un outil sur mesure  fonctionnel  et 

efficient  issus de l’état de l’art . 
 Qui améliore le critère 8 K HAS grâce à la maîtrise 

de la gestion de la criticité. 
 Objective la politique de maintenance. 
 Participe  donc à garantir la sécurité des patients. 
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LE CHRU DE TOURS EST CERTIFIE HAS *V2014 EN 
2015. 
 
 MAIS LE SERVICE  BIOMEDICAL N’ A JAMAIS ÉTÉ 
AUDITÉ  PAR LES EVALUATEURS DE LA HAS. 
 
LE SBM ASSURE LE SUIVI ET LA MAINTENANCE 
DES EQUIPEMENTS,PAR UNE MAÎTRISE EMPIRIQUE  
 
LA PRESSION RÉGLEMENTAIRE AUGMENTE 
 
LE PARC DU CHU AUGMENTE. 
 
LE NOMBRE D’ AGENTS AU SBM STAGNE. 

 
OU EN EST LE SBM DU CHRU DE TOURS AU 

REGARD DE LA CERTIFICATION HAS CRITERE 8 K 
OBLIGATOIRE ?  

 

 

DÉTERMINATION D’AXES  DE PROGRÉS 
 AVEC L’OUTIL D’AUTO EVALUATION 8K HAS 

PERSPECTIVES 

 Organiser la gestion documentaire des DM. 
 

 Mener une nouvelle évaluation 8k HAS pour mesurer l’impact de 
la nouvelle politique de maintenance. 

 Réaliser à moyen terme un comparatif de criticité en taux normé. 
 

  

UNE ÉVALUATION DE LA CRITICITÉ DES 
DM : UN « PDCA » POUR AMÉLIORER LE 

CRITÈRE 8 K 

ETUDE DE L’ÉTAT DE L’ ART PAR RETOUR 
D’EXPERIENCE SUR L’EVALUATION DE LA CRITICITÉ  
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LE DEVELOPPEMENT  D’UNE METHODE DE 
CRITICITÉ POUR LE SBM DE TOURS  
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