Etat des lieux sur le stockage des rapports de tests des DM

Application nouvelle procédure
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Afin d'harmoniser les pratiques sur le stockage des rapports de tests de maintenance des dispositifs médicaux, j'ai effectué un état des lieux par
technicien. Je constate que I'ensemble des techniciens n'ont pas les mémes méthodes de stockage. Il convient donc de trouver un moyen de
stockage commun pour gagner en efficience. En effet, un stockage commun permet de retrouver rapidemment les différents rapports d'un DM
(lors d'un audit, comparaison de I'ensemble des résultats d'un rapport a un autre ...) en cas d'absence d'un technicien.

Les différentes solutions sont :
- impressions papier des rapports et stockage dans classeur, les problemes sont: la perte de temps pour trouver le bon rapport de test, colt de
I'impression, et perte de temps pour le classer.
- stockage de données sur un serveur au sein du service biomédical, plusieurs problémes : pas d'association possible entre |'onglet réparation
GMAQO et rapport de test, service informatique n'est pas d'accord pour une telle mise en place.

- joindre directement le rapport de test en PDF sur I'onglet réparation de la GMADO, les plus values sont :

v une recherche de rapport rapide,

v'une comparaison des différents rapports pour le méme DM,
Vtoutes les données d'un DM sont au méme emplacement.
Cette solution peut comporter un probléme majeur, la capacité de stockage du serveur. En effet, seul un technicien sur sept procede ainsi.

Je m'oriente vers les techniciens du service informatique afin de connaitre la capacité totale disponible sur le serveur du CHA et leur expliquer
cette problématique afin qu'ils prennent conscience de I'ampleur de notre demande.
Il sera nécessaire de prévoir une licence de plus ou de déconnecter sa session lors d'un changement de poste, se renseigner sur le stockage et
sauvegarde des données de SOFIA en cas de gros BUG Informatique.

Lors de mon entretien avec Romain Pitoy, il en ressort que les données sont sécurisées (stockées sur plusieurs disques durs). La capacité du
disque au 03/05/2017 est de 15,3 GO, le nouveau processus ne pose pas de probleme au niveau de I'espace disponible sur SOFIA, Romain m'a
confirmé qu'il était tres facile d'étendre cette capacité. Il pourra aussi s'occuper rapidemment de mettre en réseau les 2 postes.

Cette solution parait la plus adaptée a I'activité du service biomédical du CHA, une explication de ce processus sera donnée et une vérification de
cette pratique devra étre menée.




