CHU Rouen I

' 5 sites l
v

2452 Lits

! /4

8750 personnes

11500 DM

Composition

Certification iso

Chef de
service

4 ingénieurs

10
techniciens

2 secrétaires

Maintenance

Depuis 2003

Particularité

Enjeux

(version Sécu élec. « Périodicité
2000) Géné. RX e Inventaire
e Non-conformité
5 e Inventaire
Techniciens maintenance «Mise & jour
travaillent Formation RSQM
en bindme inventaire

sProtection du patient
»Obtention image diagnostique de bonne qualité
»Conformité avec la réglementation

Matériels de
controle

N'entre pas dans

la réglementation Type'de controle

» Cassette e Multimétre « Sensitométrie

classique e Accessoires e Générateur
¢ Cassette ERLM «Mire e Filtration
*»Négatoscope e Fantdmes eDiaphragme

e Dose patient
e Qualité image

Mise en
place CQ
interne

Type

" . Inventaire
d’installation ?

Définir les
étapes du CQ

Outils det.
contréles

ECME et temps
nécessaire ?

Tableau
récapitulatif

Mode

CQ interne opératoire

Fiche de
suivi

Résultats du

Graphiques

=

Exactitude du
fenérateur

Exposeur Répétabilité
automatique, du
(cellules) générateur

Géométrie Reproductibili

faisceau té du
(X/image) rayonnemenl
Géométrie Répétabilité
faisceau du
(lumineux/X) rayonnement

inéarité du
rayonnement

surface

—+—Tolérance Afssaps —e—Valeurs obtenues

Main

d’oeuvre 3280 € ‘
ECME 18225 €

Formation 425 €
Total 21930 €

TSIBH 2008 - http://www.utc.fr/tsibh

Coiit main-d’ceuvre

Durée du CQ

Achat des Ig:gire suivant chaque
ECME—»
Etalonnage

Remplacement

Temps de
travail total
des ECM

Formation

Tracabilité Disponibilité

Contrats de
intenance

Inventaire

niveau

Coiit annexes

y

40 000 € 40 000 €

40 000 €
35000 €
30 000 €
25000 €
20 000 €
15000 €
10 000 € 32 37
5000 €

0€

22 00

34 34

Année Année Année Année Année
n°1l n°2 n°3 n°4 n°5

mInterne mExterne

Conclusion

La réalisation du contréle qualité nécessite
rigueur et méthodologie. Les outils réalisés
permettent d’avoir une meilleure approche. Le
cout d‘une internalisation reste avantageuse.
L’arrivée d’un nouveau technicien spécialisé
dans le CQ peut étre une solution.
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