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Le Master Qualité de l’UTC propose la plupart de ses enseignements sous 
forme de modules courts accessibles en formation continue. La pédagogie 
est adaptée aux exigences professionnelles avec des cours, le matin, suivis 
généralement d’ateliers d’appropriation dès l’après-midi.

Les modules proposés vont de 2 à 6 jours et peuvent se capitaliser avec 
un cursus déjà acquis ou à de l’expérience professionnelle pour obtenir le 
Master Qualité de l’UTC par la voie de la formation continue ou par la VAE 
(Validation des Acquis de l'Expérience).

Objectifs
L’enseignement a pour but de délivrer dans une première partie, les notions 
fondamentales sur les méthodes et outils de l'analyse des risques visant à 
assurer, développer et garantir la confiance dans toute organisation et sur 
tout projet. Les normes internationales du management de la qualité, de 
l'environnement, de l'hygiène et de la sécurité et du succès soutenu sont 
analysées de manière approfondie. 

Dans une deuxième partie sont abordées l'adaptation de l'organisation 
pour prendre en compte la perception du risque par les différentes parties-
prenantes, la mise en place du retour d'expérience et sa liaison avec le système 
d'information. 

A la fin de la formation les étudiants sont capables d'utiliser les référentiels 
internationaux de management pour garantir une dynamique de la confiance 
au sein d'une organisation.

Public
Ingénieurs, cadres techniques et professionnels dans le domaine de la qualité.
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Programme
•	Notions et rappels sur l'analyse du risque
•	Méthodes et outils : AMDEC et Arbre de Défaillance
•	 Santé et sécurité au poste de travail
•	Management des risques et Plan de Continuité d'Activité
•	Méthodes et outils : HACCP + ISO 22000
•	 Les systèmes de Management : BS 8800, ISO 31000, QSE
•	 Atelier d'appropriation

Informations pratiques
Date 		  14, 15, 16, 17, 21 et 22 novembre 2016

Durée 		  6 jours

Lieu 		  Compiègne

Coût (avec repas midi) - TVA non applicable	 2800 €

Valorisation	 	 	 	 	 	 	 4 ECTS

Enseignements	 36h (cours, TD, TP) / 64h de travail personnel

QRO02 • Assurer et manager la confiance face au risque
Je m'inscris en retournant ce formulaire à : 

fcqualite@utc.fr
Une convention de formation sera établie

Nom : .............................................................................................  Prénom : ................................................................................................

Tél :  ...................................................................................................................................................................................................................

Email : ................................................................................................................................................................................................................

Raison sociale :  ..........................................................................................................................................................................................

Financement :   Entreprise         OPCA         Personnel

Nom du signataire :  .............................................................................................    Signature :

Découvrez toutes nos formations sur : www.utc.fr/formationcontinue

fcqualite@utc.fr
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