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1.CONTEXTE

Résukats de
Faudit imterne de
la SAIR depuis
le mois de
seemine 2006

Audit Réglementaire et documentaire

Société Anonyme Intemationale de Restauration

2.0BJECTIFS

1.Explications des
causes denon
conformité
2Inspection dTwygiEene
3. 95% de conformite
4.confiance des
CONSHNIMaaUIrs
5.L'image de qualite

3.Politique Choisie

1.Evaluation de la
performance du
systéme confrdle
HACCP

HACCP

powr ke contrale

8.Points d’amélioration
- Organiser des réeunions 1 fois par
semaine entre Responsables afin
d'évaluer le document HACCP
- Vértfier les documents i la
passation {entre deux services)
- Créer unfichier numéericque HACCP
- Former les responsables
cOncernés i Famélioration continue
- Planifier deux responsables ke jour
de la livraizon afin d'avor ke temps
necessare pour remplir la

- Mettre a la disposition des
managers ke matériel necessaire

- Se préparer a audit en utilisant le
formulaire etablit par PUTC

4.Grille d’Audit

-Analyse de référentiel
-Critéres o Audit

-Diagramme d'affinité
-Formulare Auddit

-Bareme de cotation

Samia BEMZAL

H.Realisation de I'Audit

[T EE Tt

b6.Resolution du probleme

Wedes omdles

Document utilisés : - Standard (CHAMPS) de la funité 5,8, Les cours: Outils qualité, Mormalisation: Mastére MQCE
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