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[) CONNEXION :

1) Double cliquez sur I'icone présent sur le burda votre ordinateur :

S
BIOMEDICAL

2) Renseignez les champs : « Login de l'utilisateur« Mot de passe »

3) Cliquez sur « Validation »

Identification de l'utilisateur :

Login de l'utilisateur :

Mot de passe :

* Mot de passe oublié Validation

@© OPTIM - France
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I) COMMENT FAIRE UNE DEMANDE D'INTERVENTION :

Ajouter une demande:

1 | Cliquez dans le menu de gauche « Demande d’intéoven P Ajouter

* Accueil

* Equipement
Liste
Filtre

* Demande d'intervention
Liste
Filtre

La fenétre ci-dessous s'affiche :

Code| 527
Date d'entrée 10/6/2010 15:50

Demandée par |Chirurgie Ambulatoire Poste 2520 | J

Date de la demande 10/6/2010 15:50
Statut Demande A FAIRE

Nomenclature

N° Série

Modéle

Marque

Lieu

Type de demande | Aucun v

erras

Description My J

Enregistrer Annuler

Si l'appareil ne dispose pas de N° de GMAO, commepexemple un stéthoscope, passez a
I'étape 6) (page 3)

2 | Dans le champ « N° Equipement » entrelkliedle GMAO (ex :10002792.

C’est le numéro qui se trouve sur I'étiquette ditiication collée sur I'équipement.

GHCA

Neemao 10002792
SERVICE BIOMEDICAL

3 |Cliquez sur [
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Les détails de I'’équipement s’affichent:

N® Equipement N° de série Margue Modéle Désignation nomendature

10002792 WO72204475A GE MEDICAL SYSTEMS ULTRASOUND DINAMAPR Pro Care Auscultatory 300 MONITORAGE

[@ Aller 3 la page Page : I Premier

4 |Cliquez sur le « N° Equipement ».

Si une demande a déja été faite pour cet équipemett message ci-dessous s’affiche :

Cet égquipement a déja une ou des demande(s) d'intervention({s) non consultée(s).
Voulez-wvous continuer 7

o
ke
=
=]
5
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Si un demande d’intervention n’a pas encore été fi, la fenétre ci-dessous s’affiche :

Code 527
Date d'entrée 10/6/2010 15:50

Demandée par |Chirurgie Ambulatoire Poste 2520 | J

Date de la demande 10/6/Z010 15:50
Statut Demande A FAIRE

N° Equipement 10002792 | E]
Nomenclature MONITORAGE

N® Série AAWOT 220447 5A

Modale DINAMAF Pro Care Auscultatory 300

Margue GE MEDICAL SYSTEMS ULTRASOUND

Lieu Chir Ambulatoire

Service 5 |Chirurgie Ambulatoire | E]

Type de demande 4 Aucun hd l
priore 6

Description de la panne.
Description 7 —» |

8 Enregistrer Annuler

5 | Sélectionnez le Type de demande a I’aideE‘a: Réparation, information, etc.

6 | Définissez la Priorité a I'aide (E,' : Normale, Faible, Haute.

7 | Entrez dans le champ « Description » la descripd®ia panne ou de la demande.

8 | Validez la demande en cliquant sur « Enregistrement

Le récapitulatif de votre demande s’affiche :

Code 318

Statut Demande A FAIRE

Date de la demande (jj/mm/aaaa hh:mm) 10/5/2010 13:37

Date d'entrée (jj/mm/aaaa hh:mm) 10/5/2010 13:37

Type de demande REPARATION

Priorité MNormale

N° Equipement 10003190

N° Série 536718

Modéle OPTIQUE 2,7MM 30°,70MM
Marque OLYMPUS

Nomenclature 37003 - ENDOSCOPE RIGIDE
Demandée par Mom + N° de téléphone
Demandée par (texte libre) Mom + N° de téléphone
Service Bloc opératoire
Description Description de la panne.

Votre demande est effectuée !
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1) COMMENT SAVOIR SI VOTRE DEMANDE A ETE ACCEPTEE ET L 'ETAT

D’AVANCEMENT DE L'INTERVENTION

Cliquez sur « Réponse demande d’intervention » ->ikte

F Accueil

* Equipement
Liste
Filtre

* Demande dintervention
Liste
Filtre
Ajouter

* Réponse demande
d'intervention

Filtre

La liste des Réponses aux demandes d’interventioiafiche :

Dans cet exemple on peut voir que la demande acétptée et les actions déja entreprises.

N® - Désignation Demandée Datedela Statut e = Acceptée Actions déja
" N° Série e ' - Remeédes -
Equipement nomenclature par demande Demande refus d'acceptation par entreprises
=ppareil an
Chirurgie maintenance,
10002792 ALWOTZ2204475A MONITORAGE Ambulatoire LIS ETLT ACCEPTEE BE.'Q.SSE batterie de
10:51 Olivier
Poste 2520 rechange
commandée
Exploration I;ans e
10001968 2001001477 BECYCIETIE | Eonctiennelle 10/S/2000) [y o SIMONIN __ ice mais
Mon Invasive 11:43 Bertrand
salles
Poste -
occupdes,
changement
chirg o/6/2010 des embouts. SIMONIN
10002144 AAWO42500465A MONITORAGE poste2738 06:52 TERMINEE srre= Bertrand
fonctionnel.
changement
chir4 9/6/2010 piles SIMONIN
10003227 NOBOF 0S84 THER.MOMETRE poste2738 06:52 TERMIMEE fonctionnement Bertrand
ok
chir4 9/6/2010 SIMONIN =D Cours
10002609 NOBO0O3T723 THER.MOMETRE poste2738 06:51 ACCEPTEE Bertrand renvoi pour
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V) COMMENT VISUALISER L'HISTORIQUE DES INTERVENTIONS S UR UN

EQUIPEMENT :

A) Comment afficher la liste des interventions effetuées sur 'ensemble des équipements de

votre service :

Cliquez dans le menu de gauche « Interventiom kiste

La liste des interventions déja effectuées suskemble des équipements de votre service s’affichent

Ena) sont affiché le nombre de page de la liste.
Enb) les touches vous permettant le défilement desspagda liste.

N®

Intervention d'intervention

2298

2284

9224

2215

S208

8207

9159

9186

9163

9154

9152

9145

Type Ne
Equipement

Preventif 10002540
Curatif 1000233200
Curatif 1000870

Curatif 10003299
Curatif 10003302
Curatif 10003252
Preventif 10002416
Curstif 100032592
Préventif 10003449
Curatif 10002673
Curahif 10003288
Curatif 10003283

Aller a la page

N° Série

ARKM-
0319

A1Z20176

EAQLT72

A120178

A110267

10003252
V3-06566
10003252

6347623
A120455
V3-11979

160217

Modéle

D-VAPOR

EG-2930K

EPK 700

EG-2590K

EC-3830F

EPK-i

SOLUSCOPE 2

EPK-i

M-CAIO-X

EC-Z885FK

SOLUSCORE 2

WASSEMBURG
DRY 300

Page 1 1/21

Margue

DRAGER

PENTAX

PENTAX

PENTAX

PENTAX

PENTAX

QCM

PENTAX

DATEX
OHMEDA

PENTAX

QCMm

JOHNSON-
JOHNSORN

Symptémes
MAINTENAMCE PREVENTIVE
12 MOIS

FUITE ENDOSCOPE

POMPE BRUYANTE A
VERIFIER SVP

FUITE ENDOSCOPE

Ne passe pas en machineg,
canal air bouché, image
floue.

Pb couleur verte 3 |'écran,
pb insuflation & 3,
redémarrage plusisurs fois
le processeur, écran tactile
noir.

Maintenance 16000 cycles

Bruit 3u niveau d'un
ventilateur, appel Mr
Hamed, source trop
bruyante enlevée e
07/04/10, demande de pret
URGENT.

Fuite endoscope au niveau
du béquillage. A réparer.

Fuite au niveau de la
pompe de vidangs, appel
hetline, attente livraison
pompe pour remplacement,

Perte de |3 date et de
I'heure.

REMPLACEMENT DU BOUTON DE COMMANDE

remplacement lampe metal, pompe
d'insufflation, systéme de verouillage,
connecteur électrique vidéo, remise en atat du
guide |lumiére, réglage carte "pre process",
verification générale, nettoyage =t test courant
de fuite.

TUBE D'INSERTION PLIE. GAINE DISTALE
PERCEE.RPLCT TUBE INSERTION, CAMALX,
CABLES, POULIES. REMPLACEMENT DE LA GAINE
DISTALE

Appel Mr Hamed, Contrdle écran tactile noir,
traitz au démarrage pendant 5 sec, démarrage
&cran tactile 50 sec ok, iscan non active, bleu 3
O rouge 3 O image ok, contrdle insufflation ok,
vu Dr musso, remise en service colonne,
demande marie reine contrdle des pistons.

Voir rapport NP12602.

Remplacement obturateur rotatif, remise en
etat guide lumiére, verification generzle,
réparation sous garantie, remplacement lampe
hors garantie.

Remplacement tube d'insertion, canaux.cables,
poulies, remise en &tat capot lateral corps de
commande. vair rapport n® SXPMEDS1664.

Remplacement pompe de vidange. Test

d'etancheite, foncticnnement pompe, ok
lancement cycle &,

Remis= & |'heure =t |2 date. ok

Date de

14/5/2010

14/5/2010

13/4/2010

6/4/2010

31/3/2010

26/4/2010

Z8/f4fz010

17/3/2010

15/3/2010

m 14 pramiar 4 Préc

Suivant b Dernier k|

Nous remarquons qu’il n’est pas évident de retrouveune intervention effectuée sur un
équipement bien défini dans une liste aussi longue.
Le chapitre suivant vous montrera, par un exengaieyment procéder pour visualiser toutes les
interventions déja effectuées sur un équipememhél.
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B) Comment visualiser I'historigue des interventiors déja effectuées sur un équipement :

Exemple : On veut visualiser I'historique d’'un &agrnent dont
le N° de GMAO (N°d’équipement) e$06003300.
On va utiliser la recherche par filtre.

1) Cliquez dans le menu de gauche « Interventidn filtre

@ Intervention

iste

(e ) 1

La fenétre ci-dessous s’affiche :

T ¥ Y . Optimcem

> Déconnexion

* Accueil

* Equipement Marque
Filtre: =

* Demande d'intervention ]
Ry Service (C1€)
Filtre | Aucun v

Ajouter

* Réponse demande
d'intervention

Liste

Filtre:

> Prét

* Préten cours

* Prét en fin d'échéance

* Demande de préts

© Intervention
Liste
¥ Filtre

* Contrat

* Fournisseur

P Appliquer Effacer filtre Réinitialisation du filtre | R
Mo ¥ E————— == v

CHARGEMENT TERMINE ‘3 Intranet local & 100%, -
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2) Cliguez sur « Effacer Filtre »
ATTENTION : A chaque nouvelle recherche par filfrest impératif d’effacer le filtre.
3) Insérez dans le champ « N° d’équipement » : 3800

4) Cliquez sur « Appliquer »

ptimcem

Clinical Equipment Management

__ ; | Effacer filtre | ___Réinitialisation du filtre |
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La fenétre ci-dessous s’affiche :

1 = i fvpal L N° Série Modéle Margue Symptémes Remédes 5)

6) 9284 Curatif 10003200 Al120176 - PENTAX FUITE ENDOSCOPE REMPLACEMENT DU BOUTON DE COMMANDE 14/5/2010

2930K

- FUITE AU NIVEAU DU
8496 Curatif 10003300 A120176 PENTAX RACCORD DE TEST REMPLACEMENT DE LA GAINE DISTALE 13/11/2009
2390k D'ETANCHEITE

8375 Préventif 10003200 Al120176 ES-BUK PENTAX Visite préventive. Vaoir rapport d'intervention. 14/10/2009
EG- ne paszse plus en machine, Remise en état naseaux, air eau, remplacement
7801 Curatif 10003200 A120176 PENTAX P 4 E ! joints connecteur air eau. vair rapport n® 23/7/2009
2990K canal eau bouché
sxpme055929
Remplacement du cdne du tube d'insertion déchirs,
- EG- MNE PASSE PAS EN MACHINE - -
7386 Curatif 10003300 AlZ0176 S550K PENTAX CANAL AIR/EAU BOUCHE n?ttu.yage naseau(x) airfeau. Réglage du 1/7/2009
béquillage.
. EG- LE SOLUSCOPE INDIQUE Nettoyage naseau air eau. netoyage désinfection
7288 Curatif 10003300 Al20176 2990K PENTAX AIR/EAU BOUCHE voir rapport SXPMEOS5013. 15/6/2009

I I Aller & la page : I4 Premier 4 Précédent  Suivant b Dernier Ml

5) En cliquant sur « Date de fin » : cela vous prde trier les interventions par date.

6) Cliquez sur le « N° d’intervention » de l'imltention qui vous intéresse.

Les détails de I'intervention s’affichent :

@ Retour a la liste

N° Intervention 9284

Equipement 10003300

Type d'intervention Curatif

Statut Terminée

Service Plateau technique d'endoscopie
Corps de métier BIOMEDICAL

Technicien BEASSE Olivier

Planifiée le (jj/mm/aaaa hh:mm)

Date de début (jj/mm/aaaa hh:mm) 6/5/2010

Date de fin (jj/mm/aaaa hh:mm) 14/5/2010

Description

Symptémes FUITE ENDOSCOPE

Remédes REMPLACEMENT DU BOUTOM DE COMMANDE
Commentaires

Demandée par MIREILLE

14 Premier 4 Précédent Suivant b Darnier Ml
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V) COMMENT CREER UNE DEMANDE D'INTERVENTION Lorsque N° GMAQ n’est pas

connu (pour la stérilisation et I'endoscopie) :

Exemple de demande d’intervention pour un endossopple donbn connait
Le N° de série : A110255
Mais qui n’est pas doté de son N° de GMAO

1) Cliquez sur Equipememt Filtre

* Accueil

© Equipement
Liste

O]

La fenétre ci-dessous s’affiche :

2) Effacer filtre :
ATTENTION : A chaque nouvelle recherche par filtrest impératif d’effacer le filtre.

3) Saisir le N° de série de I'équipement.

4) Cliquer sur appliquer

Ajouter

> Réponse demande
d'intervention
Liste
Filtre

Statut équipement (Cl&)
| Aucun ~

> SPFET

> Prét en cours

* Prét en fin d'échéance

* Demande de préts

> Intervention
Liste.
Filtre:

* Contrat

* Fournisseur

Réinitialisation du filtre

Effacer filtre |§

Optifil CEM 5.0.2 — : X .
. p— —
| e Eal e Optimcey
Equipements - Filtre
il > Déconnexion
A
3;
> Accueil )
(-] Equipement
Liste
bl Marque
* Demande d'intervention Nomencl lature (Clé)
Liste | Aucun ]
- Serviee(cle)

v

CHARGEMENT TERMINE

Procédure de demande d’intervention par intranet.
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La fenétre ci-dessous s’affiche :

5) Cliquer sur le N° de I'équipement

=
N*® Equipement N® Série Modéle Margue Désignation nomenclature Service Statut éguipement Date prochaine MP
10003301 A110255 EC-3890F PENTAX ENDOSCOPE SOUPLE Plateau technique d'endoscopis Actif

E@ Aller a la page ge : 1/ 14 premier 4 Précéden

Le détail de I'équipement ci-dessous s’affiche :

6) Cliquer sur « Demande d’intervention par équipetnListe »

e Retour a la liste

N® Equipement 10003301

N® Série A110255

Statut équipement Actif

Modéle EC-3890Fi

Marque PENTAX

Nomenclature 37001 ENDOSCOPE SOUPLE
Site GHCA Hopital Albert Schweitzer
Service Plateau technique d'endoscopie
Quantité 1

Date d'achat (jj/mm/aaaa hh:mm) 30/4/2009

Date de fin de g tie équif t

(ji/mm/aaaa hh:mm)
Garantie de I'équipement {(mois)
Date prochaine MP (jj/mm/faaaa hh:mm)

Date de la derniére intervention curative
(ji/mm/aaaa hh:mm)

Commentaires COLONOSCOPE HD AVEC CAMNAL JET EAU

15/3/2010

|4 premier 4 Précédent P Suivant PIDernier

Contrats par é&gquipement - Liste

Interventions par équipement - Liste

6) [ Demande d'intervention par équipement - Liste }

Préventif par équipement - Liste

La fenétre ci-dessous s’affiche :

7) Cliquer sur ajouter.
L=
[T _
Demande d'intervention par équipement - Liste
10003301
N° de D e Type D de Statut d. d mhhmmm;ﬂ&wcmdemw

- Aller a la page Page : 0/0 I4 Premier 4 Précédent  Suivant P Dernier Pl
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La fenétre ci-dessous s’affiche :

8) Renseigner le champ « Demandée par », par M@ et votre N° de téléphone.
9) Sélectionnez le Type de demande a I’aideile Réparation, information, etc.

10) Définissez la Priorité a I'aide E : Normale, Faible, Haute.

11) Entrez dans le champ « Description » la desonile la panne ou de la demande.

12) Valider la demande en cliquant sur « Enregistrement

(= Optim - CEM - Windows Internet Explarer |Z|@|IE

@._)— + | ] httpsjhos-srvsal/CEM_ASPGlobalFramesDetal osp?Ficld=128FirstFicld=18PrimaryKeyValue =WWW 2003043000006 % [#2] 2] [tve seard [[2[=

Fichier ~ Edition Afﬁchaga Favoris Outls ?

W ‘gnpnm cEM G- 8 @g;}u;age - {routs -~

> Accusil
. : Code 225
°qu!ipament Date d'entrée 10/5/2010 17:02
Fitre 8) | Den "..--{AI J | o
: Date de la demande 10/5/2010 17:02
* Demande d'intervention S A FAIRE
Liste
Filtre =
Ajouter N° Equipement 10003301 | @
F >:- - 4 ”‘ iclature ENDOSCOPE SOUPLE
d'intervention N® Série A110255
Liste Modéle EC-3890Fi
Filtre Marque
> prat —
.'lmchih'cnﬁs-h 9)
all 10) |[[Normaie ] ]
* Prét en cours
t o 11)

> prét en fin d'échéance

-]2) Enregistrer Annuler

[ > i emanin de prats

D Intervention
Filtre

&

3 Weteetiel

Terming S Intranet iocal # 100% - .

— = - = = r 3 :
'4 demarrer & - [B 3Micosof... = [ OptmCEM... | EJMoosoftEx,..  /° Optm-cEM.. | Ljprocédued.. | [ ste il Sans titre ...

Le récapitulatif de votre demande s’affiche

o Retour au Détail

Demande d'intervention par équipement - Liste
10003301

Nombre d'enregistrements : 1

N° de 1' Statut Datedela - z Corps de -
o e Service Demandée par e Description
a0 cmmrieT | mE 10/05/2010 Plateau technique Nom + N° da sIOMEDICaL  description de ls panna ou da la
17:12:28 d'endoscopie téléphone demande
I l Aller 3 la page
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