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I) Bilan technique

	Définition
	Aspects positifs
	Aspects négatifs

	Aspects fonctionnels
	Très bon accueil du client

84% des objectifs atteints
	Mettre en place des tests avant la fin du projet pour voir l’évolution des fonctionnalités et pouvoir recadrer les possibles dérapages.

	Equipe rédaction/ergonomie
	Le travail a été réalisé dans les délais prévus
	La mise en forme numérique ne doit pas être confiée au rédacteur.

	Equipe graphique
	Bonne adaptation aux contraintes clients
	Mauvaise évaluation des temps de production

	équipe développement
	Rapidité de mise en œuvre
	Mauvaise gestion de la répartition des tâches entre les différents projets


II) Gestion de projet

	Définition
	Aspects positifs
	Aspects négatifs

	Coût/délais
	En plus de la marge prévue nous avons réalisé une économie de 4,5% du budget global.

Le projet a été réalisé dans le temps imparti.
	La marge aurait pu être plus importante (évaluation des temps de production, coordination des tâches entre équipe …)

	Gestion de projet
	Bonne gestion des réunions.

Bonne clarification des besoins.
	Pour une meilleur compréhension du besoin il aurait été souhaitable de réunir la dir. Artistique et le dir. communication en début de projet.

Mauvaise gestion des tensions engendrées par le découpage temporel des tâches de développement.


III) Plans d’actions

	Plan d’action
	Responsable
	Equipe

	Généralisation des phases de test utilisateur.
	Y. DURDOUIN
	Internet

	Désigner une entreprise sous-traitant les travaux de mise au format numérique.
	Y. DURDOUIN
	Internet

	Définir une procédure de validation de charte graphique plus structurée.
	P. BAKOU
	Graphisme
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